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 . بيان مسأله 2
 هاا انتظار شیو افزا طرف کیاز  رشد رقابت علت به گوناگون عیانواع صنا ردهگست حوزهدر بازار، در  مسلط جایگاه و حفظ حصول
 انیاا ن بااهیقاامحق یاا تجرب یاناز سااال لااار بداد (.Huang, 2020) است گردید دشوار ندهیفزاا شکلی به  سو گریاز د انیمشتر
 در عرصاه همچناین  باشاد و شاتازیپ خویش  کاارو   اقتصااددر اماور  تمایل داشته باشد تا یاگر سازمان که دست یافته اند جاهینت

انی انساها  سارمایه (.Pigeon, 2017) باشاد دارا فاراوان زهیو بااانگ متخصا ، خاق  یانسان  هاروین ستیی، بانیفتد عقب رقابت
باازار سارمایه از  حاوزه فداال در اشاخا باا  ارتباطدر  مسالهو این  گردندتلقی میرشد و تدالی عنوان محور اصلی  تحت ینسازما
مای  ایان نشان دهناده     نوینهامدلو  هاپارادایم (.1395، ورزشکار و اردستانیصالح) می باشدبالاتر  برخوردار مرتبه و جایگاه 
و رهباران  تکنولاوي ، بلکاه ناه و نیرو  کاار نه، فیزیکی و منابع دارایی نه، چندان دوره ن   ندهیآها در در  سازمانق منبع که باشد
را  محققااناز  توجه خیل عظیمی،مدیران موفق مبحث به توجه ضرور . (1398، رشید  و امینی هرند ) خواهد بود شایسته یمدیران

 ویژگای هاا  باه توجه قادر بهخرد  منظر چون که است نموده خود جلب خرد و کقن به دیدگاهاز  مدیریت در موضوعا  پژوهشی
 کقن شناساایی دیدگاهو از  ه استقرار داد بررسیبا عملکرد فرد  مورد  ش رامثبت و رابطه شناختییا  شخصیتی توانایی همانندفرد  
و  )صاوفی گارددرشد اقتصاد  کشورها مطرح میر رو  ب انسانی سرمایه ینطور ناثیره و همو عملکرد بنگا انسانی سرمایه مثبت رابطه

هر کشاور   در فرایند توسده حیاتی  نهاد . بازار سرمایهدارد فراوانی اهمیت بازار سرمایه رو  بر مدیریت بنابراین(. 1395همکاران، 
 که بایستیها دیگر  سازمان وقتاز هر  تربیش در حال حاضر. می باشد اد  جامدهاقتص گر توسدهتسهیل ، نهاد  کهبه حساب می آید

 گردناد بیاانگرفداال اداره  پایش شکلیبه ستیبای بازار سرمایه که اصل این به دقتو  کنند مدیریت با هوشمند  بالارا  شانهایفدالیت
و تجاارب از   گساترده ا   و باا دامناه ها از سازمان بسیار با تدداد  داشتن ارتباط. می باشدنهاد  این عملکرد درونی رو  تأکید بر
 کلایصاور  سااز  و به بار خصوصاینماودن و تمرکاز ها تناوع برناماه افزایش، رشد رقابت گاار  دولتیسرمایه کاهش، هازمینه

و کننادگان  هماهنا و  مادیران ، رؤساا  ر نقاشبا ینطاورگااران، ذینفداان و همسارمایه نقاشبار  ، هاممحایط نوینها  پیچیدگی
بیانگر ایان اسات ، گرفته صور تحقیقا   پیشینه (.1398، رشید  و امینی هرند ) اثرگاار می باشد در بازار سرمایهگیرندگان تصمیم

و ضارور  انحصاار   خروجی، و عملکرد مالی، ها  محصول و خدمتنوآور  مانندبرا  عملکرد بنگاه اقتصاد   انسانی سرمایه که
 انساانی مناابع رو  اثرگااار  بار درك چگاونگی در پایا  از مطالداا  بیشاتر عماده قسامت در حال حاضر بنابراین است حیاتی

 منباع کاه توجه نماوده انادموضاوع ایان ن کمتر باهیمحقق کهصورتی؛ درمی باشند انسانی منابع مدیریت به وسیله واحدها  سازمانی
 عقوه بر (.139٧، )رضایت هستند خصوصیاتی چهدارا  خا   شکلیبه منابع ، یا ایندر مدیران چیست انسانی منابع ها  اینویژگی
 باه وسایلهشده حاصل از ارزش افزوده  منجر انسانی سرمایه تحصیق  و کارایی همچون کمی ییهاتحقیقا  شاخ  بدضی از اینکه
 تجرباهو جنسایت، هاهزیناه کااهش در راساتا  نیرو  انساانی توانایی، سابقه، پرداختیحقو  و دستمزد  هزینه رو  بر انسانی منابع
ها عاد  مادل ایان نارساایی باارزترین کاه گرفته به طور در نظر  ارتباط را در این مدیریتی و تجربه کارآفرینی ، تجربهگاار سرمایه
و  مادیران باازار سارمایه خاصاتاًکشاور  ها  انساانیسرمایه به بومی توجهیکم لاا. می باشدبودن آنها  و کلی تشفافی، عد  جامدیت
در  پژوهشای یشاکاف پایادار باه رقابتی مزیت به رسیدنسازمان و  با موفقیت همراه سرنوشت بر رو  سازمانی منابع این موثر عواقب
 (.139٢، )اثباتی است گردیده تبدیل انیانس عمناب نظر  مدیریت مبانی
دارناد  تقشها و سازمان می باشدها سازمانو  منابع یانسان تیریمددر  مهمو پرکاربرد   هااز حوزه یکی  توانمندساز مباحث اکنون

از  رانیماد  توانمندسااز میان نیبرسانند. در ا  وررهبه و ییکارا بالاترین را باه خویش یانساان مناابع تیریمفهو ، ماد نیا به کمک
اهااداف  جهاتدر  آناان یو گروها  فارد  اهاتیظرفو  هاییتواناااز  نهیبه نمودن و استفاده  وربهره شیافزا جهتمؤثر   ابزارها
 9٠ دهاه در یرقااابت تیامز دساتیابی باه و یساازمان توسده شدن حققم  برا اگرچه(. 1399)علو  و همکاران،  می باشد یساازمان

 یسااازمان ، توساادههاا الگاوواره در رییبا تغ ریاخ لیان، در ساولی. ه استراهبرد در سازمان باود نیتدو رو  بر رانیمد دیتاک  قدیم
 یتایمز همچونرا   ها، توانمندساززمانسا که طور  به اسات توجه نموده رانیمد ویژه به یانسان منابع  توانمندساز رو  بار شاتریب
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  و ارتقاا شاادر ،شارفتیپ ،ییشکوفاساازمان،  اهداف باه رسیدن بنابراین برا  (.Maynard et al., 2012) در نظر می گیرند یرقاابت
بهتار  لااا توانمنادتر باشاند رانیماد قادر و هرچه ،(Kim, 2017) است گردیدهبرخاوردار  دوچندان یتیاز اهم رانیمد  ها توانمند
و  یشایبازاند مجباور باه رانیماد ،لااا(. 14٠٠و همکاران، ی گدلیب) قد  بردارندسازمان  ییکارا سطح و بهبود ارتقاراستا  در  قادرند
 نمایدیرا جبران م سازمان کمبودها  زهیو باانگمتفکر ، خق  ری. مدمی باشند خود یتیریمد  و رفتارهاها سبک، هاروشدر   بازنگر
 که بیانگر این می باشد زمینه نیموجود در ا ا ینظر به توجه (.Turki, 2017) مستمر برساند یتدالو بهبود  سازمان را به قادر استو 
 رشیپاا  مندسااز(، توان٢٠٠٢و همکااران ) 1نزیراب عقیده . بهپرداخته اند منظرها  گوناگوناز   توانمندساز یبررسبه  پردازانهینظر
در  و مشاارکت مناابعدر  مشاارکت ار،یااخت ضی، تفوشغل دیساختار جد، انتقال قدر  رشیپا مشتمل بر که می باشدخا   یطرح

پیادا  دسات  توانمندساز ندیفرااز  حالت نیبهتر به می توان یطیمح عواملو   عناصر فرد رو  بر نمودن و با تمرکز استاطقعا  
مای  ، باازار سارمایهی ماوثر دارنادخا  مدیران در آن نقش شکلیدر کشور به که از بازارهایی یکی .(14٠٠و همکاران، ی گدلیب) کرد
بار  مطالداه و، است داده شدهقرار  ها  اساسیاولویت در ردیف بازار سرمایهنمودن  ، تقویتهمکشور  در اسناد بالادستی چون. باشد
 اکتشاف جستجو در  پژوهش این بنابراین، می باشدبرخوردار  توجهیقابل یضرورتو  اهمیتبازار از  مدیران این توانمندساز رو  
باازار  رانیماد  توانمندسااز در راساتا  یمادل یطراحا تحقیق این هدف اصلی لاا، می باشد بازار سرمایهمدیران  توانمندساز  مدل
 .می باشد رانیدر ا هیسرما
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گیر  ریسک بحرانی منابع انسانی در بازار سرمایه بر طراحی مدلی برا  اندازه» مقاله ا  با نا ( 14٠1و همکاران ) جدفر  دودران
ها  ریسکتحلیل و سنجش  برا مدلی  نمودن بر ارائه تقش تحقیقدر این  دادند. ارایه« فاز  و اصل پارتو  FMEAمبنا  روش

گا ، شناسایی  یننخستدر  بنابراین. می باشدبازار سرمایه  وناصل پارتو در همچنین فاز  وFMEA  با استفاده ازی بحرانی منابع انسان
یابی مدل رویکرد از طریقو  شناسایی شده استساختار یافته در بازار سرمایه مصاحبه نیمه با استفاده ازها چندگانه ریسک بدد ها 

انجا  و برازش مدل  گشته ریسک منابع انسانی شناسایی رو  ، عوامل موثر برSmart-PLS افزارر ن استفاده از مدادلا  ساختار  با
با استفاده  سرانجا و  مشخ مفهو  منطق فاز   بنابر FMEA با استفاده از تکنیک RPN ، ریسک فاکتورها  عدد . در گا  بددگرفت

تحقیق بیانگر . نتایج مشخ  شدها  بحرانی اصل پارتو ریسک بنابرو  دیدگر گیر ها  منابع انسانی اندازهفاز  ریسکFMEA  از
ها  بحرانی منابع انسانی در بازار سرمایه به ترتیب رفتارها  غیراخققی )تقلب مالی(، رهبر  ضدیف و ریسک مهمترین این می باشد

 .می باشدها  نادرست قوانین و خط مشی
 تحقیق این .ارایه نمودند« کشور  صندت بانکدار رانیمد  توانمندساز  برا یمدل یطراح» نا  تحقیقی به( 14٠٠ی و همکاران )گدلیب
 یفیتوص کردیبا رو همراه و ختهیآم  مطالده بر مبنا   در صندت بانکدار رانیمد  توانمندساز جهت یمدل نمودن یهدف طراح با

. نمونه می باشد  ارشد بانک مرکز رانیمد همینطورو  یدانشگاهخبرگان  مشتمل بر تحقیق  است. جامده آمار انجا  شده یاکتشاف
ها در داده  آورجمع . ابزار گردیده اندانتخاب  یروش هدفمند قضاوت باکه می باشد  نفر 15 حاو  اهداده  اشباع نظر وهلهتا   آمار
از  یفیک قسمتها در داده لیتحل و هیتجز هتج. می باشدپرسشنامه خبره مبنا  همچنین و افتهیساختار مهیمصاحبه ن تحقیق حاو  نیا

یافته است.  صور  گرفته (ISM)  ریتفس  نر  ساختار  سازمدل با استفاده از رویکرد یکم قسمتمضمون و در  لیتحل رویکرد
  اردر صندت بانکد رانیمد  توانمندساز مربوط به  هامقوله همچنین مشخ  شدن و نیمضام ییشناسا باعثمضمون  لیتحل ها 

 ، ریتفس  نر  ساختار  سازمدل به کمک رویکردو  مشخ  شده  هاو مقوله نیمضام برمبنا دو ،  قسمتدر  همینطور. ده است
 .مشخ  گردیدکه در پنج سطح  شد یطراح  بانکدار تدر صند رانیمد  مدل توانمندساز

ا  علو  ها  مهارتی و حرفهیران مراکز مجر  آموزشارایه الگو  توانمندساز  مد» ( مقاله ا  با موضوع1399) همکاران و علو 
 با استفاده ازها . دادهمی باشد ادیداده بن هینظر مبنا  بر یفیک  کردیرو تحقیق نیا .ارایه کردند« پزشکی در بخش غیردولتی
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 ا یه  اعضانفر از  ٢1با  یرفگلوله ب  ریگنمونه از طریق رویکرد، بدین منظورو  گردید  آورگرد افتهیساختار  مهین   هامصاحبه
 ادیداده بن با استفاده از شیوهها داده لیو تحل هی. تجزصور  گرفتمصاحبه  ،یدانشگاه جهاد یآموزش رانیو مدگااران استیس، یعلم

 ٢4 مفهو  و 1٠4کد باز،  485 ند،یفرآ نیابنابرو  صور  گرفت یانتخاب  و کدگاار  محور  باز، کدگاار  کدگاار وهلهدر سه 
  الگو هیارا»  مقوله محور حاو  ادیداده بن هینظر یاساس  هامؤلفه راستا ها در مقوله پایانی  . در الگوگردیدمقوله استخراج 

)سه مقوله(، راهبردها )هفت مقوله(  یانجیم طی)چهار مقوله(، شرا  انهیزم شرایط)سه مقوله(،  یعلّ طیشرا بنابر« رانیمد  توانمندساز
 یالمللنیو ب یح ملودر سط یدانشگاه جهاد به وسیله  احرفهو  یمهارت  هاآموزش گسترش. نتیجه شد)شش مقوله(  امدهایو پ

 نیها در اآموزش نیا  مراکز مجر رانیمد  توانمندساز ندیفرآ در راستا  ندهیفزآو تر  جد یتوجه نیاز به ،یقانون یفیتکل همچون
 .می باشدنهاد 

 پژوهش نیا .ارایه نمودند« ها  شایستگی مدیران بازار سرمایهطراحی مدل شاخ » مقاله ا  با نا ( 1398) رشید  و امینی هرند 
نخبگان و متخصصان  شامل  جامده آمار یفیکه در بدد ک صور  گرفته است به طور  یو کم یفیدر دو بدد ک ختهیآم شکلبه 

می   ریگ میدر سطوح تصم ییسوابق اجرا دارا که  می باشد به طور  در بازار بورس اورا  بهادار تهران تیریمرتبط با رشته مد
و  به کار برده شدهدفمند   رگینمونه شیوهو  نمودندانتخاب و در مصاحبه شرکت  تحقیق یفیک قسمت جهت اجرا گروه  نیا باشند.
در بدد   جامده آمارو  انجا  شد تحقیق یفیک ها داده لیتحلمحتوا  لیتحل قیاز طرو  گردیدنفر به عنوان مصاحبه شونده انتخاب  ٢6
می  رینفر مد ٢٢5فرمول کوکران  با استفاده ازنمونه  جمح بوده است وفدال در بورس اورا  بهادار تهران  رانیمد تمامی شامل یکم
. شد لیو تحل هیتجز قش ها  تحقیپرس SPSSو  SLS افزارنر  از طریق شد آنگاه آور گرد هاسشنامه دادهرپ با استفاده ازو  باشد

می باشد به مولفه  ٢6سه بدد و  حاو  هیبازار سرما رانیمد یستگیمدل شا  آمار لیو تحل هیو تجز ا یادب بررسیاز بدین منظور بدد 
، پرويه تیریمد، تدارض تیریمد ،کیتفکر استراتژ ،یمنابع انسان تیریمد ها مولفه حاو  یعمومدانش و مهار  که بدد  طور 
و مهار  ، بدد می باشد گراییجهینتو و تحول  رییتغ تیریمد ، رگیمیتصم ، و توسده فرد  ریادگی  ،دانش تیریمد، اریاخت ضیتفو

 ،گاار هیسرما یابیارز ،یمال  ندهایو فرا هاستمیس تیریمد ،کیاستراتژ یمال ها برنامه تیریمد ها مولفه ی حاو تخصصدانش 
و   زیممو  یمال ییپاسخگو نیتضم، ا منفدت نهیهز لیو تحل هیتجز، و درآمد نهیهز تیریمد ، و بودجه بند یمال  زریبرنامه

، ییبرون گرا ،تفکر خق ، بر خود تیریمد، اعتماد به نفس ها مولفه حاو   فردو  یتیشخصو بدد  می باشد یحسابرس
 . است یستمیتفکر س واخق  و تدهد  ، اعتمادساز ، و سازگار  رپایاندطاف
این  .اجرا کردند« ها  تولید ابداد توانمندساز  مدیران مبتنی بر اقتصاد مقاومتی تداونی» تحقیقی با نا ( 139٧) بیدختیو  الرعایاوکیل

، در مدل عقوه بر این. می باشدآور  اطقعا ، توصیفی از نوع همبستگی جمع  نظر شیوهکاربرد  و از  هدف لحاظاز  پژوهش
 تحلیل. می باشند زادرون پنهان متغیر مدیران پویا زا و توانمندساز  برون پنهانتگی پویا  مدیران متغیر ، شایستحقیقتحلیلی 
 ترتیب، به شخصی نیمرخ و سازمانی نیمرخ و پویا توانمندساز  و و مدیران پویا  شایستگی میان که مشخ  نمود پژوهشفرضیا  
 بیانگرکه  می باشد ٧9/٠ برابر باتوانمندساز  پویا  و اقتصاد مقاومتی میان شد  طورهمین. 64/٠ و ٧6/٠ ،36/٠ است با برابر اثر شد 
دیار پنج م بنابر. به کار برده شد FAHP رویکردنهایی عناصر  رتبه بند تدیین  جهت. می باشدپژوهش مدیارها   بینمناسب  ارتباط

دو   رتبهدر  1٠1/٠با وزن  "عمومی" شاخ  و رتبه اول در 11٠/٠ وزن با "دانشگاهی تحصیق "زیرمدیار، شاخ   18اصلی و 
، مشارکتی و اقدا  ریز ساختار  و برنامه، سازمانی و مدیریتیرویکردها   بنابرتوان گفت که می کسب شدهنتایج  بنابر. گرفتندقرار 

ارزیابی و بازاریابی تحقیق و توسده ،  نوآور، گاار سرمایه، امور تولید را در  خویشها  توانمند  قادرندو عمل کارکنان، مدیران 
 .گرددکامل به اهداف میسر  رسیدنتا  نمایندها را شناسایی و ضدف کنند
 رانیمد یشغل یو فرسودگ یاسترس شغل ارتباط میاندر  یروانشناخت  توانمندساااز  اواسااطه اثر پژوهشیدر ( ٢٠٢٠) ٢اوهو  لی
 قابل یمنف رابطه ، یاساترس شاغلو یروان شناخت  توانمند داد کهنشاان  تحقیق انیا نتایج. ردندمطالده کرا ها در سازمان یانیم

از  یاسترس شغلو  یشاغل یفرسودگ. داشته اند  مدنادار یمنف رابطه نیز یروان شناخت  سااز  توانمنادو  یشغل یفرسودگو  توجه
 و یشغل یفرسودگ رابطه میان واسطه اندازه ا تا  یروانشناخت  توانمندساز همچنین و داشتند مثباتو دار یمدن رابطه  آماار لحاظ

                                                 
2 Lee & Oh 
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 . می باشد یشغلاسترس 
هدفمناد   ریادگی کهگیر  کردند  جهینت یکارمندان دولت بر رو هاا داده الیدر تحل خویش بررسیدر ( ٢٠٢٠) و همکاران 3ایگارساا
 میان مثبتو  توجاه قابال ارتباطاز  یافته ها ،به عقوه. گاااردیما اثر یروان شناخت  توانمندساز رو  بر مثبت ه شکلیو ب شدیدا

 یما یبانیپشات یاضاطراب شاغل سطح ها با یش منفا رابطهو  یتدهد عاطف نیزو  یشغل تیرضا نیزو  یروان شناخت  توانمندسااز
 . نمایند
 همراه با داریعملکرد پا رو  بر مثبت میرمساتقیغ  اثر داریپا  رهبر که نمایند یم دییتا تحقیقشاندر ( ٢٠٢٠) و همکاران 4اقبال
را در  یروان  توانمندساز کاه ییهاارویکرد گسترشو  گردد یم تیتقو یروان شناخت  توانمندساز بواسطه کاه داشته یروانا اتیامن
 . ضرور  دارد، نمایدیما اتیکارمندان تقو میان
 همچنین و  سااختار  توانمند ساز درباره رانیاحساساا  ماد میانمدکاوس  ارتباطوجود  مطالده باه تحقیقیدر ( ٢٠19) 5 اور

 یساازمان  سااختار  توانمندساز و ضرور  تیاهم بهاشااره و  است توجه کرده یشاغل یاز فرساودگ یشخصا برداشات
 . مایدنیماا

  ارییعناوان متغ باه یکوش سخت عامال اثرو  یانیم رانیمدمیان در  یشغل یافسردگ تحقیقیدر  هم( ٢٠18) 6ایکاالوو و گارسا
 اثر یکوشا ساخت مطالده نیانابرد. بمطالده کردنآن رو   بر  ساختار  و توانمندساز یروانشناخت  توانمندسااز میان یاانجیم

با بهتار  ایجینت باعث دستیابی به هم یکوش سخت .نمایدیاصقح م یروانشناخت  توانمند رو  را بار  سااختار  دساازتوانمن
و  یشغل یفرسودگ ارتباط میانبر  نیز یروان شناخت  . توانمندسازنماید یما کماک  سااختار  توانمندسااز طیاز شارااستفاده 

 زیاد شدن برا   سااختار  توانمندساز جهت یکوش سخت بالا از ایو  متوسط ی. سطحاثرگاار است  رساختا  توانمندساز
  هاابرنامه بایستی انیکارفرما ،لاا. دلاز  می باش یاانیم رانیمادمیان در  یشغل یفرسودگ آثار کم شدنو  یروانشناخت  توانمندسااز

 می باشدلاز    سااختار  از توانمندسااز قبل، پایین یکوشا ساخت با رانیمد جهتو  بود دادهبه یکوش سخت بارهرا در یاآموزش
 .اتخاذ گردد  ریباتد یکوش سخت بهبود باره  در

  کار یزندگ وضدیتو  یساندر  فرساودگ جهت  توانمندساز ی برا یالگو نیتدو به یقیتحقدر  (٢٠18) و همکااران ٧مینورسال
به ، مناابع، و اطقعا  یبانیپشت  هااشااخ  به کمک  سااختار  توانمندساز  الگو گسترش تحقیق نیابنابر یافته ها  . تنداخپرد

 اثر  کاار یزنادگ وضدیت رو  بار مستقیما  ساختار  و توانمندساز اشخا  یروانشاناخت  توانمنادرو  بار  طور مستقیم
 . دارند
کارکنان  ییکارا رو  بر  توانمندساز اثر نییو تد  توانمندساز گوناگون عوامال ییشناساا باه تحقیقیدر  (٢٠1٧) 8رقااو  ا یداناباک
 و فرهن آموزش ، پاداش، یاستققل شغل ،ارتباطا  که عبارتند از کارکناان  توانمندساز عامل پنج رو  بر تحقیق نی. اندپرداخت
 . می پردازدکارکنان  ییکارا رو  ا برآن ه اثرو  یسازمان

نتیجه و  پرداختند داریپا دیو عملکرد تول انکارکن  توانمندسااز ارتباط میان یبررسا باه تحقیقی( در ٢٠16) و همکاران 9وسفی
از  ا  جهینت در .دارنددگان کنن دیتول یاجتماعو   اقتصااد ، یطایمحبا عملکرد  مثبت ارتباطیکارمنادان   سازتوانمناد کاه گرفتند

 داریپا دیعملکرد تول ارتقا راستا را در کارکنان   توانمند ساطح تا شود یم شنهادیپ و تصمیم گیران گاااراناساتیس به تحقیق نیا
 . نمایند تیتقو
 نیو بر ضرور  تادو ندکارکناان پرداخت  توانمند بر رو آموزش  نقش مطالده به تحقیقیدر  هم( ٢٠15) و همکااران 1٠نیووگل

 . نمودند اادیتاک کارمندان  توانمندساااز بهبودها باا هاادف در ساازمان یآموزشا ییراهبردهاا
                                                 
3 García 

4 Iqbal 
5 Avery 
6 Calvo & García 
7 Nursalam 
8 Dhanabhakyam & Rekha 
9 Yusoff 
10 Voegtlin 
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 توانمندسازی مدیران( یهامؤلفهو  هاشاخص) . پيشنيه تحقيق1جدول 

 هامؤلفهو ها شاخص هدف نویسنده )سال(
و همکاران  11هوآن 
(٢٠٢٠) 

و  آفرینتحول رهبر  ها سبک به چه صور 
 سازمانی ا تدهد رو  بر پاداش اقتضایی

 واسطه ا  نقش تاثیر: تاثیر دارد دانشگاهی
 روانشناختی  توانمند

، شایستگی در ابداد: روانشناختی  هاتوانمندساز
 خود تدیینی، اثرگاار ، مدنادار 

عملکرد  ارزیابی ها سیستم بینارتباط  کشف (٢٠19) 1٢اپوهامی
  واسطه ا مدیران: نقش و خققیت استراتژیک
 روانشناختی توانمندساز و  سازمانی یادگیر 

، شایستگیدر ابداد:  روانشناختی  هاتوانمندساز
 خود تدیینی، اثرگاار ، مدنادار 

و همکاران  13الکا 
(٢٠٢٠) 

 بر  ن مصر زنا توانمندساز سرپرستی رفتارها 
 ()شغلی رفاه  اجتماعی  پیامدها  رو 

، رسانی اطقع : )توانمندساز سرپرستی رفتارها 
،  با  مثال  هدایت،  مشارکتی  گیر تصمیم،  گر مربی

 (؛با تیم تدامل/ابراز نگرانی
، مدنادار ، شایستگیدر ابداد:  روانشناختی توانمندساز 
 یینیخود تد، اثرگاار 

و همکاران  14ترس
(٢٠19) 

: سازمانی فرهن  ،  جو  وتوانمندساز  رابطه بین
 مدیران پرستار از منظر 

، اطقعا )دسترسی به   روانشناختی   هاتوانمندساز
 به ، دسترسیمنابع به ، دسترسیفرصتدسترسی به 

 (؛رسمی، قدر  غیررسمی ، قدر حمایت
 در  ابداد:  توانمندساز   ختیروانشنا   هاتوانمندساز
 رفتار  ، توانمندساز شفاهی  /کقمی 

 (پیامد ) ا نتیجه توانمندساز 
 15آیالا کالو و گارسیا

(٢٠18) 
 ارتباط بینگر در تبدیل  متغیر مانند به سرسختی
 بر اثرگاار و روانشناختی ساختار   هاتوانمندساز
 مدیران میانی میان در شغلی فرسودگی رو 

 ،حمایت، منابع ، اطقعا ساختار  ) یهایتوانمندساز
 (فرصت

 ، کنترل(؛تدهد ، چالش) سرسختی
، شایستگیدر ابداد:  روانشناختی  هاتوانمندساز
 استققل، اثرگاار ، مدنادار 

و همکاران  16شهزاد
(٢٠18) 

و  نیتحول آفر  رهبر سبک ،یساختار سازمان نقش
  توانمندساز توسیعدر  یشغل  هایژگیو

  ن بانکداریمتخصص بین یروانشناخت

، شایستگیدر ابداد:  روانشناختی  هاتوانمندساز
 خود تدیینی، اثرگاار ، مدنادار 

 ا ین ارتباط: یروانشناخت  توانمندساز و  گریمرب (٢٠16) 1٧استاواسریو
  هادر بانک  ا : مطالدهرانیمد ترك شغل

 Delhi-NCR منطقه یخصوص

، شایستگیدر ابداد:  روانشناختی  هاتوانمندساز
 خود تدیینی، اثرگاار ، مدنادار 

و  اسقمی هرند 
 (1398ن )کاراهم

نابر دراکی توانمندساز  روانشناختی بارائه مدل ا
مدیران متوسطه  میان مدیریت دانش در رویکرد

 دوره دو  شهر تهران

 کردیرو بنابر یروانشناخت  توانمندساز یدل ادراکم
 ،یسازمان زهیانگ؛ ابداد هشتگانه مشتمل بر: دانش تیریمد
 مشارکت ،یسازمان  خود راهبر ،یسازمان  ریادگی

 ،یسازمان تیخقق ،یارتباط  هامهار  ،یسازمان
 یسازمان حافظه ،یسازمان  ریپاتیمسئول

 زن:  رانیمد  توانمندساز  هامؤلفه در ها  توانمندساز مؤلفه و بررسی شناساییحافظیان  و حاجی زاده

                                                 
11 Huang 
12 Appuhami 
13 El-Kot 
14 Trus 
15 Calvo & García 
16 Shahzad 
17 Srivastava 
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 نمودن آموزش و پرورش و ارائه مدیران زن در (139٧)
 الگو  مناسب

 یاسیسدر بدد  مؤلفه 1٠
  اقتصاددر بدد  مؤلفه 1٠
 یرواندر بدد  مؤلفه 1٧
 یاجتماعدر بدد  مؤلفه 16

جقلی و همکاران 
(1396) 

 رو  عوامل موثر برشناسایی و مدل ساز  
 توانمندساز  مدیران دریایی

 ؛تیریمد یاثربخش دریایی رانیمد  ابداد توانمندساز
 تیحما ،آموزش، اطقعا  به یدسترس، و مهار  دانش
در  مشارکت ،سکیر ،مانیا رشی، پایسازمان
 .یسازمانفرهن  ،زش یانگ  ،امکانا  ،  ریگمیتصم

و همکاران از نومسکین
(1396) 

فروش   هایندگینما الگو  توانمندساز  مدیران
ها  فروش نمایندگی مورد  بر رو : مطالده مهیب

 بیمه در استان خراسان رضو 

فروش در صندت  رانیمد  توانمندساز برا  یینها  الگو
 ،یستگی، شابودن موثر احساس ، نفساعتمادبه: بیمه

 .یخود اثربخش ،بودنمدنادار 
و همکاران  زارع
(1395) 

گانۀ هوش سازمانی و ابداد هفت ارتباط میان
 کنانشناختی کارها  روانتوانمند 

،  کیاستراتژ نشیب ، مشترك سرنوشت) یهوش سازمان
،  اتحاد و توافق، دانش  ریکارگبه ، رییتغ به لیم ،هیروح

 فشار عملکرد(؛ 
 حق داشتندر ابداد: احساس  یروانشناخت  هاتوانمندساز

مؤثر بودن، احساس (، احساس  انتخاب )خودمختار
 یستگیشااحساس ، )ارزشمند بودن( دنمدنادار بو
 .( )خودکارآمد

و همکاران  کیامحمود 
(1394) 

توانمندساز   ورهبر  اخققی  ارتباط بین
و عدالت تداملی گر  عدالت واسطهشناختی با روان

 ا رویه

 ، اثرگااردر ابداد:  یروانشناخت  هاتوانمندساز
 . خودمختار ، مدنادار ،یستگیشا

قنبر  و همکاران 
(1394) 

توانمندساز  روان شناختی  واسطه ا نقش  تشریح
مدیریت و تدالی سازمانی  ارتباط بیندر  مندانکار

 اثربخش

 ،یستگیشادر ابداد: احساس  یروانشناخت یهایتوانمندساز
مؤثر  احساس ،مدنادار بودناحساس  ،عمل  آزاداحساس 
 .بودن

و همکاران احمدوند 
(1388) 

و مدیران برا  الگو  توانمندساز   نمودن طراحی
 ناجافرماندهان 

 ند از: می باش عبار که گروه  8بدد و  3 در قالب
 ،یروانشناخت ،یاسقم : گروه عواملمشتمل بر  بدد فرد
 ؛ یانققبو   احرفه
و یتیریمد ،  ساختار  : راهبردهامشتمل بر یسازمان بدد
 ؛یسازمان تیماه
 ،یاسیس  ،یحقوق ، اقتصاد طی: محمشتمل بر یطیمح بدد

 .یاجتماع و یفرهنگ
 

 اسات صاور  گرفتاه بااره نیادر ا کاه یتجرب  هانهیشیپ همینطورو  رانیمد  با توانمندساز ارتباطدر  کنونی  نظر یمبان به ینگاه
 ،یردولتایغ ، دیاتول گوناگون عیدر صنا رانیمد  توانمندساز برا  مدلنمودن  ارائه به گاشته هم قا یدر تحق که مشخ  می نماید

 ایاو   رفتاار زمیناه در رانیماد  توانمندسااز  هامقولاه شده باه مطرح  هامدلکدا  از  و هر است شده شارها یخدمات ایو ی دولت
 بارا شود. یم آنها مشاهده شکاف هایی میان اندازه ا تا  صندت ای و وکارنوع کسبمبنا  بر  که نموده انداشاره  رانیمد یروانشناخت

همکاران الکا  و  همچنینو  بررسی کرده اندرا  یروان شناخت  ابداد توانمندساز تحقیق خویش( در ٢٠٢٠، هوآن  و همکاران )مثال
باا  تدامال/یاباراز نگران ،با مثال  تیهدا، یمشارکت  ریگمیتصم ،  گریمرب ،یرساناطقع حاو  رانیتوانمندساز مد  ( رفتارها٢٠19)
کاران و هم ، ترسبرا  مثال. شده است پرداخته رانیمد  زتوانمندسا  از ابزارها بدضی به پیشین تحقیقا از  برخی. در می دانند میت
 ، قادر  تیاحما باه یدسترسا ،مناابع باه ی، دسترسفرصت  به ی، دسترساطقعا  به یدسترس چون ییاز توانمندسازها هم( ٢٠19)
 ،مناابع، تیاحما همانناد ییاز توانمندساز خویش تحقیقدر  هم( ٢٠18) ایکالو و گارس الای. آاشاره کرده اند یرسمقدر   ، یررسمیغ

روان   توانمندسااز باه جهات رسایدنتوانمندسااز   عنوان ابزارهاا، کنترل( بهتدهد، چالش) یسرسخت دارا بودنو  تاطقعا ، فرص
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و  نیآفرتحاول  رهبر ،(رمتمرکزی)متمرکز، غ یساختار سازمان، تحقیق خویشدر  هم( ٢٠18و همکاران ) . شهزادذکر کرده اند یشناخت
 نیااز ا کادا در هر لاا. مدرفی کرده اندتوانمندساز   عنوان ابزارها، بازخورد( را بهتیاهم ،ستققلا ،تنوع، تیهو) یشغل خصوصیا 
از  یک چیدر ه ولیاند. قرار گرفته دیمورد تأک یتیریمد ایو   ساختار ، یزشیانگ جنبه کیاز  منحصرا توانمندساز ابزارها ،پژوهش ها

ی و همکااران، گدلیب) است داده نشده قرار بررسی مورد گوناگون   هاتوانمندساز در حوزه  ابزارها جامع یشکل به گاشته قا یتحق
 .تحقیق می باشد نیا نوآورانه جنبهبیانگر  که( 14٠٠
 
 

 

 های تحقيق پرسش. 4
 سؤال اصلی تحقيق

 ؟می باشد به چه صور  رانیدر ا هیبازار سرمادر  رانیمد  توانمندساز ی برا مدل یطراح
 

 سؤالات فرعی تحقيق
 کدامند؟ رانیا هیبازار سرمادر   رانیمد  توانمندساز رو  بر تاثیرگاار  ابدادو  هامولفه

 ؟به چه صور  می باشد رانیا هیبازار سرمادر  رانیمد  توانمندساز رو  بر رگااریتاث ابدادو  هامولفه نیب ارتباط میان
 ؟کدامند رانیا هیسرما بازاردر  رانیمد  مدل توانمندساز

 ؟مدتبر است رانیا هیبازار سرما در رانیمد  مدل توانمندساز آیا
 
 
 . اهداف تحقيق 5

 اصلی تحقيق هدف
  رانیا هیبازار سرما در رانیمد  توانمندساز ی برا مدلنمودن  یطراح

 
 فرعی تحقيقاهداف 
 رانیا هیبازار سرمادر  نرایمد  توانمندسازرو  بر  رگااریتاثابداد و هامولفه ییشناسا
 رانیا هیبازار سرما در رانیمد  توانمندساز رو  بر رگااریتاث  ابدادو  هامولفه نیب ارتباط میان نییتد
 رانیا هیبازار سرمادر  رانیمد  توانمندساز ی برا مدل نیتدو

 رانیا هیبازار سرمادر  رانیمد  مدل توانمندساز سنجش
 
 
 )اعم از مؤسسات آموزشی و اجرایی و غيره(وران بردی بيان نام بهره. در صورت داشتن هدف كار6
 هام یعلماو  کیاآکادم دگاهیا. از دکنناداساتفاده  تحقیق نیا جیاز نتا خواهند توانستبازار سرمایه  رانیمد یعملو   کاربرد منظراز 

 .بهره ببرند قیتحق نیا جیاز نتا توانندیم مالی تیریمد محققان در حوزه
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 این قسمت توسط استاد راهنما تكميل شود.( )نبة نوآوری و جدید بودن تحقيق در چيست؟ . ج7

 بااره صاور  گرفتاه اسات نیادر ا کاه یتجرب  هانهیشیپ نطوریو هم رانیمد  در ارتباط با توانمندساز یکنون  نظر یمبان به ینگاه
 ،یردولتایغ ، دیاگوناگون تول عیدر صنا رانیمد  توانمندساز  دن مدل برانمو ارائه گاشته هم به قا یدر تحق که دینما یمشخ  م

 ایاو   رفتاار ناهیدر زم رانیماد  توانمندسااز  هامقولاه شده باه مطرح  هاو هر کدا  از مدل اشاره شده است یا خدماتیو  یدولت
در  .شاودیآنهاا مشااهده م انیم ییشکاف ها  تا اندازه ا صندت ایوکار و نوع کسب  بر مبنا اشاره نموده اند که رانیمد یروانشناخت
 یاند. ولاقرار گرفته دیمورد تأک یتیریمد ایو   ، ساختار یزشیانگ جنبه کیمنحصرا از  توانمندساز پژوهش ها، ابزارها نیاز ا هرکدا 
و  قارار داده نشاده اسات یگوناگون  ماورد بررسا  هادر حوزه توانمندساز  ابزارها جامع یشکل گاشته به قا یاز تحق کی چیدر ه

 نیاا نوآوراناه جنبه انگریب کهبه ویژه مدیران در بازار سرمایه صور  نگرفته است  رانیمد  توانمندسازهمچنین تحقیقی که به مطالده 
 باشد. یم قیتحق

 امضای استاد راهنما
 

 
 
 

 . روش كار8
 

 الف: نوع روش تحقيق
از  تحقیق نیا حالنی. درعاست یاز نوع اکتشافو  یفی، توصتحقیق  اجرا  استراتژ لحاظو از   هدف، کاربرد نظراز حقیق این ت
پژوهش  حوزهدر  این تحقیق ، ها. دادهصور  می گیرد  اکتابخانهو  یدانیم ا مطالد صور دو  ها بهداده  آورجمع روش  جهت
 یمقطد تک تحقیقا از نوع  یفیکو  یکم قسمتدر هر دو  انجا  تحقیق یزمان . مقطعگردد یم  بندطبقه( یفیک- یکم) ختهیآم ها 
 . است

 
 
 
 
 

 ای و غيره(ب. روش گردآوری اطلاعات )ميدانی، كتابخانه
 .ردیگ یصور  م  او کتابخانه یدانیم ا مطالد صور دو  ها بهداده  آورجمع روش  لحاظاز  تحقیق حاضر

 
 

 
 پ. ابزار گردآوری اطلاعات 

 . می باشدا ، مصاحبه و پرسشنامه خبره کتابخانه پژوهش مطالدهها  آور  دادهجمع  عمدهابزارها  
و  موضاوع ا یادب مطالده همچنینو  تحقیقبا موضوع  در ارتباط  مطالده مباحث تئور جهت مرحله یننخستا : در مطالدا  کتابخانه

 و صندت نانوفنااور  نوینساز  محصولا  تجار  زمینهدر  یتخصص کتب ارتباط حاو  نی، از اطقعا  مکتوب در اتحقیق نهیشیپ
 .بهره برده می شودتحقیق موضوع  مربوط به پژوهش ها و 

 و ارزیاابی  سنجش اقدا  به ،پرسشنامهاز طریق ، رانیا هیبازار سرما در رانیمد  توانمندساز مدل نمودن تدویناز  بهدپرسشنامه خبره: 
 .صور  می گیردمدادلا  ساختار   به کارگیر با  تحقیقمدل 
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 تجزیه و تحليل اطلاعات: توصيف و ث. روش
 تحليل مضمون  مبنای راهبرد فراتركيب بربخش كيفی تحقيق:  ➢
ها  هکلیادواي کااوشاز  بدادکاه  شاکل؛ بادین اجرا می شودتحلیل مضمون  مبنا  راهبرد فراترکیب بر از طریق تحقیقکیفی  قسمت

، 14٠1تااا  138٠ ساال هاا  و ٢٠٢٢تاا  ٢٠٠٠ ی سال ها زماان فاصلهالمللای در ها  مدتبر ملای و بایندر پایگاه تحقیقتخصصی 
از  به ویاژه، تحقیق در این .می شودماتریس مضامین استفاده  رسم آنان برا و از اطقعا   شده تحلیل مضمون انتخاب جهتمقالا  

پرساش  اول، طراحای گا . استفاده می شودمضمون  تحلیل به کمک( ٢٠٠6) 18و بارسو ا  سندولوسکیمرحله هفت اهبرد فراترکیبر
 رانیمد  توانمندساز رو  بر تاثیرگاارهاا  مؤلفه ترین: مهمگردیدطرح  بدین صور  سوالی، قیتحق . برا  اینمی باشد ها  تحقیق

و  داخلاای مدتبار ها در پایگاه گشتهمقالا  منتشر  رو  بر 19مندنظا   و مرور کاوش دو ، به گا اند؟ در کدا  رانیا هیبازار سرمادر 
توانساازها از:  ندعبارت تحقیق این کلیدوايه ها  . صور  خواهد گرفت تحقیق تخصصیوايگان  رو  بار نمودن باا تمرکاز خاارجی

، خاااارجیمدتبار  اطقعااااتی ساایت هاا در  یوايگاان تخصصا . ایاانمدیران بازار سرمایه، رانیمد  توانمندساز،  توانمندساز، 
 مدتبار اطقعااتی ساایت هاا و  Springer ،Science Direct ، ERIC  ،Wiley Online Library   ،Emerald  ،Sage Journals همچون
 ساال هاا   مدادل باا 14٠1تا  138٠ سال ها  زماانی فاصلهدر  ...و  سید ؛، ناورمگز مگیران، علو  انساانی پرتال جامع مانند، داخلی
 گاا  در ایان کاه صاور  . بادینمی باشد مناسب یوجو و انتخاب مقالاتسو ، جست گا  .انجا  می شودوجو جست ٢٠٢٢تا  ٢٠٠٠

، وجاود مقالاه  ، مدیارهاا  ورودمی گیاردقرار  سیبررمورد  ...و محتوا و  جزئیا  مقاله: عنوان، چکیده، قبیلاز  مختلفیپارامترها  
 ماتن به دنظر؛ دسترسیورم زمانی ها  محدودیت لحاظ نمودن؛ یا آمیخته کمی،  کیفی جهتاز  نظر؛ نوع مطالدهورددر حوزه م مطالده
 در ساه که ندارندبرازش تحقیق اما باا موضاوع فار  پریس بنابر کهمی باشد   هایی، مقالهمقاله ی. مدیارها  خروجمی باشد مقاله کامل
مقاالا  و اساتخراج  نمودن . تفکیکمی باشد چهار ، استخراج اطقعا  مقاله گا  .می شوند حاف عنوان، چکیده و متن بررسی گا 

، پانجم گا . می شود تخراج و ثبتها اسو اطقعا  مقاله می شودانجا   دستی شکل باردار ، به فیش با استفاده از آنانکلید   مفاهیم
 جهت رویکرد مضمون،  . تحلیالمی شودمضامون اساتفاده  تحلیل شیوه، از قسمت . در ایننتایج می باشد و ترکیب و تحلیل تجزیه
و  مای باشاد یهاا  متناداده تحلیاال جهات، فراینااد  رویکرد . ایانمی باشدهاا در داده فدلیو گزارش الگوها   ، تحلیلشناخت
 ، بهها  کیفیروشسایر برخقف  رویکرد ، در اینحقیقت. در نمایدمی تبدیل غنیو  تفضیلی هاییداده را بهپراکنده و متنوع ها  داده

. بهاره بارد متفااو اماور  جهاتو  گوناگوننظر   ساختارها از آن در توان میو  نمی باشد ، وابستهپیش موجودنظر  از  ساختار 
از  یهاایجنبه تشریح و حداکثر به ه هامشاهد و توصیف سازماندهی به و حداقل وجود داردهاا در داده کاه می باشد مضمون، الگویی

(، اسات موجااود در ماتن کاه کلیااد  ی)کادها و نکااات ٢٠پایه ، مضامینسطح و در سه مدین ا  رویه بنابر، لااپاردازد. پدیاده مای
 در اصاول حااکم حااو  عالی )مضامین ٢٢فراگیر ( و مضامینپایه مضامین ترکیبو  تلخی از  حاصله) ٢1دهندهسازمان پیش مضامین
در  همادیگربا  اعمو  اخ  بنابر ارتباط مضامین که نمایدمی ارائه مضامین ا  از کلو نقشه نمایدمند می( را نظا کل عنوان یک به متن

 پایاه مضاامین ه هاا مقالا نودر متا و برگشات و رفات پی در پی خواندناز  بدد، بنابراین(. 14٠٠، کیخااند )شده قرار داده آن شبکه
باالاتر  یادغاا  و در ساطح همادیگربا اشتراك و افترا  وجوه  بنابر پایه مضامین یاپیپ قیاسبا  آنگاه. می شودکلید ( احصا  )مفاهیم
 دساتهبناد  و طبقاه ها شاباهتو ها تفاو  بنابر همدهنده سازمان پیش . مضامینمی شوندبناد  دسته دهناده زمانساا پیش مضامین

بهاره  ٢3همتایاان از راهبرد باازبینی نتایجکنترل اعتبار  جهت. می باشد نتایج ، کنترل کیفیتششم گا . می دهند مضمون فراگیر را شکل
 کیفاای تحقیقا  اجرا  تجربه که می گیردقرار  تحقیق طرف خارج از تیمبی پژوهشگرانیدر اختیار  ایجنت گا  . در ایانبرده می شود
 لیاتحل جهات. نتاایج مای باشاد ، ارائاههفتم گا (. Bitsch, 2005) ارزیابی می شودها نظرا  اعتبار داده به کاربردنبا  لاارا دارناد. 

 رو  بار تاثیرگاار ابداد و هامولفه ارتباط میان مشخ  نمودناقدا  به  سپس. برده می شود به کار MAXQDAافزار ی نر فیک  محتوا
                                                 
18 Sandlowski & Barroso 
19 Systematic Review 
20 Basic 
21 Organizing 
22 Global 
23 Peer Examination 
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 یمیمدل پاارادادر قالب  تحقیق، مدل مفهومی گردد شناسایی شده می ابداد و هامولفه بنابر رانیا هیبازار سرمادر  رانیمد  توانمندساز
 شود.مدل میآزمون و اعتبارسنجی اقدا  به  تحقیق همکمی  قسمتو در  .می شود( ارائه 1و به صور  شکل ) نیاستراوس و کورب

 

 
 تحقيق. مدل مفهومی 1شكل 

 
  بخش كمی تحقيق ➢

 باه علات غیرقابال و. اساتبازار سرمایه مدیران و فدالان خبرگان علمی،  تمامی حاو حاضر  پژوهشکمی  قسمتجامده آمار  در 
 بارا حاضار  تحقیاقدر  د.مای شاوفتاه رنفر در نظر گ 384جدول مورگان  بنابرمونه بودن جامده آمار ، حجم نو نامحدود شمارش 

 پیشانهادآزمون مادل  در راستا . می شود، استفاده تحقیقآزمون مدل  برا از پرسشنامه محقق ساخته  کمی بخش در هاداده آور گرد
باه   آماار  هااآزمون دیگار. بهره برده می شاود  رو مدل مدادلا  ساختا  دیتائ یعامل لیتحلروش ها  از  کیفی، مرحلهدر  شده

 .می شوداستفاده  SMART PLSو   SPSS  ها  ها از نر  افزارپردازش داده همچنین جهت. به کار گرفته می شوند پژوهش فراخور
 
 

 


